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Regulamin salonu kosmetologicznego @j MIEIAT ARKIANZFWSKA

Niniejszy regulamin salonu kosmetologicznego, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla zasady korzystania z ustug kosmetycznych
oraz kosmetologicznych $wiadczonych w salonie kosmetologicznym ,,Aleksandra Michalak-Janiszewska Atelier & szkolenia”

zlokalizowanym przy ul. Leszczyniskich 3b/4, 63-000 Sroda Wielkopolska, zwanego dalej ,Salonem”.
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22. Postanowienia koncowe

§1.
Postanowienia ogdlne

1. Klienci Salonu maja obowiazek zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem przed przystgpieniem do dowolnego
zabiegu kosmetycznego badz kosmetologicznego, zwanego dalej ,Zabiegiem” lub przed skorzystaniem z
dowolnej ustugi oferowanej w Salonie, zwanej ,,Ustuga”.

2. Przystapienie do Zabiegu/Uslugi jest réwnoznaczne z zaakceptowaniem postanowieni niniejszego Regulaminu i
brakiem zastrzezeni do niego. Kazdy Klient ma obowigzek stosowad si¢c wprost do jego postanowiert od momentu
wyrazenia $wiadomej zgody na Zabieg/Ustuge az do jego/jej zakoriczenia.

3. Niniejszy Regulamin nie jest regulaminem $wiadczenia ustug droga elektroniczng w rozumieniu ustawy o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng i dotyczy wytacznie ustug $wiadczonych w placéwkach stacjonarnych.

4. Kazdy Klient ma prawo wgladu do Regulaminu, Cennika i certyfikatéw na jakie powotuje si¢ Salon lub jego

Pracownicy.

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejszy dokument oraz jego tre$¢ stanowig wiasno$¢ intelektualng Aleksandry Michalak-Janiszewskiej —prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
LALEKSANDRA MICHALAK-JANISZEWSKA ATELIER & SZKOLENIA™ z siedzibg w Srodzie Wielkopolskiej ul. Leszczynskich 3b/4, 63-000 Sroda Wielkopolska, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow CEIDG pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145, i sa chronione przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zabrania si¢
kopiowania, powielania, modyfikowania, rozpowszechniania, udostgpniania osobom trzecim, publikowania oraz wykorzystywania catosci lub jakiejkolwiek czgsci tego dokumentu w jakiejkolwiek
formie i w jakimkolwiek celu — bez uprzedniej, wyraznej zgody wlasciciela praw. Naruszenie niniejszych postanowien moze skutkowaé odpowiedzialnoscig cywilng i karng.
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§ 2.
Definicje

Cennik - aktualny cennik ustug i towaréw znajdujacy sic w ofercie Salonu. Kwoty podane w Cenniku sg kwotami
brutto i s3 wyrazone w ztotych polskich.
Salon Kosmetologiczny/Salon — placéwka pn. ,, ALEKSANDRA MICHALAK-JANISZEWSKA ATELIER &
SZKOLENIA”, ktérej whascicielem jest Aleksandra Michalak-Janiszewska prowadzaca dziatalno$é gospodarcza pod
nazwy ,,ALEKSANDRA MICHALAK-JANISZEWSKA ATELIER & SZKOLENIA” z siedziba w Srodzie
Wielkopolskiej ul. Leszczyniskich 3b/4, 63-000 Sroda Wielkopolska, wpisang do rejestru przedsigbiorcéw CEIDG
pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145.
Klient - osoba korzystajaca z Ustug $wiadczonych w Salonie.
Osoba niepelnoletnia — Klient, ktéry nie ukoniczyt 18 lat, ale ma ukoriczone lat 16 i korzysta z Ustug lub Zabiegéw
Salonu za zgoda rodzica/opiekuna prawnego.
Konsument — osoba fizyczna zawierajaca z Salonem umowe, ktérej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodows.
Przedsigbiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna zawierajaca z Salonem umowe bezposrednio zwigzang z
jej dzialalnosciag gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nia dziatalnosci gospodarczej, udostgpnionego na
podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.
Przedsigbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktérej odrgbna
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujaca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra ktéra zawiera
umowe z Salonem o §wiadczenie Ustugi/wykonanie Zabiegu.
Umowa — umowa zawierana pomiedzy Klientem a Salonem, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie okreslonej Ustugi
oferowanej w Salonie lub wykonanie Zabiegu sposréd zabiegéw $wiadczonych w Salonie.
Ustuga/Zabieg — ustuga kosmetyczna lub kosmetologiczna oraz zabieg kosmetyczny lub kosmetologiczny znajdujace
si¢ w ofercie Salonu.
Produkt/Towar - produkt kosmetyczny znajdujacy si¢ w ofercie sprzedazy Salonu. Produkty dostepne sa wytacznie
stacjonarnie.
Portal Spolecznosciowy - konto Salonu prowadzone na portalach spolecznosciowych Instagram oraz Facebook
pod nazwa Aleksandra Michalak- Janiszewska Atelier & Academy.
Strona internetowa - strona internetowa Salonu pod adresem https://michalak-janiszewska.pl/.
Voucher - dokument wydawany przez Salon, uprawniajacy jego posiadacza do skorzystania z Ustugi dostepnych w
Salonie.
Nabywca Vouchera - osoba fizyczna lub prawna nabywajaca (kupujaca) Voucher.
Posiadacz Vouchera - osoba posiadajaca i realizujaca Voucher.

Regulamin — niniejszy regulamin salonu kosmetologicznego.

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejszy dokument oraz jego tre$¢ stanowig wiasno$¢ intelektualng Aleksandry Michalak-Janiszewskiej —prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
LALEKSANDRA MICHALAK-JANISZEWSKA ATELIER & SZKOLENIA™ z siedzibg w Srodzie Wielkopolskiej ul. Leszczynskich 3b/4, 63-000 Sroda Wielkopolska, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow CEIDG pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145, i sa chronione przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zabrania si¢
kopiowania, powielania, modyfikowania, rozpowszechniania, udostgpniania osobom trzecim, publikowania oraz wykorzystywania catosci lub jakiejkolwiek czgsci tego dokumentu w jakiejkolwiek
formie i w jakimkolwiek celu — bez uprzedniej, wyraznej zgody wiasciciela praw. Naruszenie niniejszych postanowien moze skutkowaé odpowiedzialnoscig cywilng i karng.
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§3.
Klienci
Klientem Salonu moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna.
Klientem salonu moze by¢ réwniez Osoba niepetnoletnia, ktéra ukonczyta 16 lat, jednakze tylko za wyraina
pisemng zgoda rodzica lub opiekuna prawnego lub wyrazong na odpowiednim formularzu dostgpnym w
Salonie. Pracownik Salonu jest uprawniony do zadania w kazdym czasie przedlozenia stosownej zgody oraz do

odmowy wykonania Zabiegu/ swiadczenia Ustugi w przypadku braku zgody lub odmowy jej wyrazenia.

§ 4.
Higiena i bezpieczenistwo
W Salonie przestrzegane s $cisle zasady BHP.
Powierzchnie plaskie oraz inne elementy wyposazenia Salonu, sprzety i narzedzia sa dezynfekowane oraz
sterylizowane.
Salon pracuje wylacznie na produktach technicznych, ktére s3 scisle przeznaczone do oferowanych
Zabiegéw/$wiadczonych Ustug.
W Salonie maja zastosowanie wylacznie preparaty do dezynfekcji dopuszczone do uzytku w gabinecie
kosmetycznym.
Pracownicy Salonu z otwartymi ranami i skaleczeniami lub saczacymi si¢ zmianami skérnymi, niedajacymi si¢
whasciwie zabezpieczy¢ przed kontaktem z powlokami skérnymi Klienta, s wylaczeni od swiadczenia zabiegéw
oraz ustug kosmetycznych/kosmetologicznych do czasu catkowitego usuniecia powyzszych odstepstw.
W przypadku niezamierzonego (niezwigzanego z planowanym przebiegiem zabiegu lub $wiadczonej ustugi)
naruszenia powlok ciata Klienta podczas wykonywanego Zabiegu lub $wiadczonej Ustugi, Zabieg/Ustuga sg
natychmiast przerywane, a miejsce zranienia jest niezwlocznie myte, dezynfekowane i opatrywane stosownie do
skali zranienia. Jezeli Zabieg/Ustuga nie moze by¢ kontynuowany/a po opatrzeniu zranienia, a do uszkodzenia
ciata Klienta doszto z wyltacznej winy pracownika Salonu, przerwany Zabieg/Ustuga zostanie dokoriczony/a w
dogodnym dla Klienta terminie, bez dodatkowej optaty, po wczesniejszym uzgodnieniu terminu i wylacznie po
catkowitym wyleczeniu.
§ 5.
Swiadczone Ustugi
Salon $wiadczy Ustugi kosmetyczne i kosmetologiczne znajdujace si¢ w aktualnym Cenniku dostgpnym w
Salonie, w aplikacji Booksy oraz na Portalach Spotecznosciowych Salonu (Instagram, Facebook).
Ustugi wykonywane sa wylacznie w godzinach pracy Salonu. Salon otwarty jest od wtorku do piatku w
godzinach od 8:00 a 20:00.
Klient przed wyborem Ustugi moze i powinien zapoznac si¢ z jej opisem, czasem trwania — o ile jest podany -
oraz ceng.
Wihascicielka Salonu Aleksandra Michalak-Janiszewska pracuje w nastepujacych dniach i godzinach: wtorek i
piatek godz. 8:00-16:00 oraz sroda i czwartek godz. 12:00-20:00. W przypadku uméwienia wizyty u Wiascicieli

Salonu, poza wskazanymi powyzej dniami i godzinami, do ceny ustugi doliczana jest oplata dodatkowa w
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przedsigbiorcow CEIDG pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145, i sa chronione przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zabrania si¢
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wysokos’ci 50% wartosci usiugi, 0 czym Klient jest informowany przed zapisaniem si¢ na wizyte w innym
terminie niz podany czas pracy Wtascicielki Salonu.
§ 6.
Odmowa wykonania Zabiegu/Ustugi
1. Salon zastrzega sobie prawo odmowy wykonania Ustugi w nast¢pujacych przypadkach:

1) gdy na wykonanie danej Ustugi nie pozwala stan skéry Klienta,

\SJ

Osobie niepetnoletniej, z powodu jej zachowania uniemozliwiajacego bezpieczne wykonanie Ustugi,

AW

)

) W razie stwierdzenia wystgpowania przeciwwskazari do danej Ustugi np. cigza, alergie, zazywane leki itp.,

) w przypadku wystepowania u Klienta widocznych oznak przezicbienia, infekcji lub innych choréb

mogacych stanowic zagrozenie dla zdrowia personelu lub innych Klientéw,

S) w razie powziecia watpliwosci, czy Klient nie planuje wytudzi¢ Ustugi,

6) stwierdzenia pozostawania Klienta pod wplywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych,

7) gdy Klient odmawia udzielenia informacji w ramach przeprowadzonego wywiadu, wypetnienia Ankiety
przedzabiegowej, podpisania o$wiadczen i zg6d, o ktérych mowa w §8. Regulaminu,

8) Klient zachowuje sic w sposdb roszczeniowy, agresywny, wulgarny lub naruszajacy zasady wspoétzycia
spolecznego,

9) zachowanie Klienta wskazuje na brak wzajemnego szacunku wobec pracownikéw lub innych klientéw
Salonu,

10) Klient w przesztosci wielokrotnie zglaszal bezzasadne reklamacje lub w sposéb nieuzasadniony
kwestionowal jakos¢ $wiadczonych ustug,

11) w przypadku stwierdzenia przez stylistke nieprawidtowej higieny Klienta.

12) w innych uzasadnionych wypadkach, w razie powziccia watpliwosci co do bezpieczeristwa wykonania dane;j
Ustugi.

2. W przypadku, gdy Klient, pomimo wystepowania u niego widocznych oznak przeziebienia, infekcji lub innych
choréb, nie odwota wizyty i w wyniku tego narazi personel i Klientéw Salonu na ryzyko zachorowania, Klient
zobowigzany jest do pokrycia pelnego kosztu uméwionej Ustugi.

3. Brak akceptacji przez Klienta Regulaminu jest jednoznaczny z rezygnacjy z Ustug i skutkuje odmowsy jej
wykonania.

§7.
Produkty

1. Salon prowadzi sprzedaz stacjonarng Produktéw kosmetycznych. Ceny oferowanych Produktéw dostepne sg na

opakowaniach Produktéw.

2. Klient nie ma mozliwosci zwrotu ani wymiany na inny Produktu zakupionego stacjonarnie.

§ 8.
Wywiad z Klientem
1. Przed przystapieniem do Zabiegu/Ustugi Pracownik Salonu przeprowadza z Klientem wywiad w celu ustalenia

czy stan zdrowia Klienta, przebyte lub obecne choroby, jak réwniez tryb zycia nie stanowia przeciwwskazan do

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejszy dokument oraz jego tre$¢ stanowig wiasnos¢ intelektualng Aleksandry Michalak-Janiszewskiej —prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
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odbycia danego Zabiegu/wykonania danej Ustugi lub nie stwarzaja ryzyka wystapienia skutkéw ubocznych oraz
w celu ustalenia zaleceri pozabiegowych. Klient jest zobowiazany do podania informacji na temat swojego stanu
zdrowia, jesli jest to konieczne do podjecia decyzji o wykonaniu okreslonego Zabiegu/$wiadczenia okreslonej
Ustugi oraz do podpisania oswiadczenia o prawdziwosci podanych informagji.

Klient, przed rozpoczeciem Zabiegu/Ustugi, ma obowiazek powiadomienia Pracownika o wszelkich
dolegliwosciach i przeciwwskazaniach, ktére moga wplynaé na przebieg Zabiegu/Ustugi, w szczegdlnosci o:
chorobach serca, uzywaniu rozrusznika serca, chorobach nowotworowych, stanach zapalanych w fazie ostre;j,
przebytej zéttaczce i innych chorobach zakaznych, cigzy lub okresie potogowym, posiadanych protezach lub
wktadkach (np. domacicznych), przyjmowaniu lekéw zmniejszajacych krzepliwos¢ krwi oraz niestandardowych
reakcjach na widok krwi lub przerwanej ciagloéci tkanek ciata. Klient obowiazany jest wypelni¢ Ankiete
przedzabiegowa, w ktérej podaje informacje zgodne z prawda. Odmowa wypetnienia Ankiety przedzabiegowej
jest rtéwnoznaczna z rezygnacja Klienta z Zabiegu/Ustugi.

Przed przystapieniem do wykonania Zabiegu/Ustugi kazdy Klient jest informowany o przeciwwskazaniach,
mozliwych skutkach ubocznych oraz zaleceniach pozabiegowych, a przystepujac do Zabiegu/Ustugi ma ich
pelng $wiadomos¢ i je akceptuje. Pracownik odbiera w tym przedmiocie pisemne potwierdzenie otrzymania
powyzszych informacji oraz wyrazenia zgody Klienta na dany Zabieg/ dana Ustuge. Pracownik moze odméwié
wykonania Zabiegu/Ustugi przy braku woli ztozenia takiego o$wiadczenia przez Klienta.

Kazdorazowo, gdy Zabieg nie jest wykonany w serii, w ktdrej odstepy miedzy kolejnymi Zabiegami wynosza
maksymalnie 7 dni lub przed rozpoczeciem kolejnej serii, ktéra nastepuje po okresie dtuzszym niz 14 dni, Klient

winien potwierdzi¢ aktualno$¢ wywiadu i przekazanych informacgji.

§9.
Obowiazki Klienta

Klient jest zobowigzany do natychmiastowego powiadomienia pracownika Salonu o pogorszeniu swojego
samopoczucia podczas $wiadczonej Ustugi.

Klient jest obowigzany do podania zgodnych z prawdg informacji, o ktére jest proszony w ramach wywiadu i w
Ankietach przedzabiegowych, zwlaszcza informacji o swoim stanie zdrowia, przyjmowanych lekach, istnienia
ciazy, przebytych chorobach oraz do niezatajania informacji o kwestiach mogacych stanowi¢ przeciwwskazanie
do wykonania danej Ustugi.

Klient przed rozpoczeciem Ustugi moze zostaé poproszony o zdjecie bizuterii, zegarka, okularéw lub innych

elementéw bizuterii i akcesoriéw celem umozliwienia wykonania Ustugi.

§ 10.
Platnos¢
Wszelkie Zabiegi/Ustugi oraz Produkty oferowane w Salonie sa odptatne. Klient jest obowiazany do zaptaty za
wykonang Ustuge badZ za zakupiony w Salonie Produkt, zgodnie z cenami podanymi w aktualnym Cenniku
oraz na opakowaniu Produktu. Cennik jest dostgpny w Salonie, w aplikacji Booksy oraz na Portalach

Spoteczno$ciowych Salonu.
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Salon zastrzega sobie prawo do zmiany cen Ustug lub Produktéw, wprowadzania nowych Ustug czy Produktéw
wycofywania Ustug czy Produktéw, przeprowadzania promocji i dawania rabatéw. Powyzsze uprawnienie nie
ma wptywu na Ustugi oraz Produkty, ktére zostaly wykupione lub zamdéwione przed data wejscia w zycie
ktérejkolwiek ze zmian.
W Salonie udostepnia si¢ nastgpujace sposoby zaplaty: platnos¢ gotéwka w kasie, przelew, blik. Dopuszcza sig
platno$¢ podzielona.
§11.

Promocje
Salon zastrzega sobie prawo do przeprowadzania czasowych promocji na Zabiegi lub Ustugi oferowane w
Salonie. Skorzystanie z obnizonej ceny lub promocyjnej oferty moze byé obwarowane odrebnymi zasadami,
ktére zostang podane do publicznej wiadomosci. Z tytulu promogji Klientom, ktérzy poniesli petng ceng
Zabiegu/Ustugi nie przystuguja Zadne roszczenia.
Promocje nie lacza si¢ z innymi promocjami i rabatami, chyba ze wyraZnie zaznaczono inaczej w ofercie
specjalnej.
Promocje salonowe dotyczg zabiegéw wybranych z oferty Salonu.
Czas trwania promocji oraz rodzaj Zabiegéw/Ustug objetych promocja w danym okresie, okresla Salon.

Wszystkie powyzsze informacje podane s3 kazdorazowo w aktualnej promocji Salonu.

§12.

Zasady korzystania z Voucheréw
Salon posiada w ofercie Vouchery kwotowe. Voucher moze zostaé zrealizowany tylko w Salonie.
Zakup Vouchera moze nastapi¢ stacjonarnie w Salonie — po dokonaniu ptatnosci Voucher jest wydawany
Nabywcy w postaci papierowej. Platnosci za zakupiony u Wystawcy Voucher mozna dokonaé w formie
gotéwkowej, przelewem lub BLIKiem.
Wiszystkie Vouchery sa ewidencjonowane przez Salon.
Voucher nie pokrywa kosztéw dojazdu do Salonu.
Vouchery nie podlegaja zwrotowi.
Salon odnotowuje na Voucherze imi¢ i nazwisko Posiadacza. Posiadaczem moze by¢ Nabywca lub wskazana
przez niego osoba trzecia.
Wydanie Vouchera nie stanowi sprzedazy opodatkowanej podatkiem od towaréw i ustug (VAT) w rozumieniu
obowiazujacych przepiséw prawa podatkowego. Dokument sprzedazy wydawany jest w momencie nabycia
towardw.
Voucher uprawnia do wykorzystania wskazanej na nim kwoty na dowolng ustuge oferowana w Salonie wedtug
cen regularnych tj. zgodnie z aktualnie obowiazujacym Cennikiem i wartoscig posiadanego Vouchera. Kwota
podana na Voucherze jest kwota brutto wyrazona w polskich ztotych i nie ulega waloryzacji.
Voucher wazny jest przez 1 rok od daty zakupu. Termin wazno$ci Vouchera podany jest na Voucherze. Data

wazno$ci Vouchera nie ulega wydtuzeniu o czas od jego zakupu do chwili jego przekazania Posiadaczowi.

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejszy dokument oraz jego tre$¢ stanowig wiasno$¢ intelektualng Aleksandry Michalak-Janiszewskiej —prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
LALEKSANDRA MICHALAK-JANISZEWSKA ATELIER & SZKOLENIA™ z siedzibg w Srodzie Wielkopolskiej ul. Leszczynskich 3b/4, 63-000 Sroda Wielkopolska, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow CEIDG pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145, i sa chronione przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zabrania si¢
kopiowania, powielania, modyfikowania, rozpowszechniania, udostgpniania osobom trzecim, publikowania oraz wykorzystywania catosci lub jakiejkolwiek czgsci tego dokumentu w jakiejkolwiek
formie i w jakimkolwiek celu — bez uprzedniej, wyraznej zgody wiasciciela praw. Naruszenie niniejszych postanowien moze skutkowaé odpowiedzialnoscig cywilng i karng.
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Voucher nie faczy si¢ z innymi promocjami lub rabatami. Salon nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub
uszkodzenia Vouchera od daty jego przekazania Nabywcy. Nie ma mozliwosci wystawienia duplikatu Vouchera.
Posiadacz Vouchera w celu jego realizacji zobowigzany jest umdwienia wizyty w Salonie z odpowiednim
wyprzedzeniem. Do umawiania wizyty w Salonie, jak réwniez do nieobecnosci, spéznien lub odwotywania wizyt
stosuje si¢ zasady okreslone w §14 i §15 Regulaminu Salonu.

Posiadacz Vouchera jest obowigzany do okazania oryginatu Vouchera w Salonie. W przeciwnym wypadku Salon

moze odméwic¢ wykonania Ustugi.

Salon odnotowuje po kazdej wizycie, jaka wartos¢ Vouchera kwotowego pozostata do wykorzystania, informujac

o tym Klienta. Voucher kwotowy moze by¢ wykorzystany wielokrotnie, do momentu wyczerpania jego wartosci.

W przypadku Vouchera kwotowego w calosci Salon, w ktérym Voucher zostal wykorzystany zatrzymuje

Voucher w celu odnotowania jego realizacji w catosci.

Posiadacz Vouchera kwotowego moze wybra¢ Ustuge o wartoéci przewyzszajacej kwote podang na Voucherze

pod warunkiem zaptaty réznicy w cenie.

Salon ma prawo odmdwic realizacji Vouchera w nastepujacych przypadkach:

1) w przypadku uszkodzenia Vouchera uniemozliwiajacego odczytanie indywidualnego numeru
identyfikacyjnego,

2) w przypadku stwierdzenia przez Salon sfatszowania Vouchera lub niezgodnosci numeru identyfikacyjnego
Vouchera z ewidencja prowadzong przez Salon,

3) w przypadku braku okazania Vouchera w dacie uméwionej wizyty w Salonie,

4) w sytuacji gdy nie dokonano uprzednio rezerwacji Ustugi zgodnie z §14 ust. 1 Regulaminu — odmowa
realizacji Vouchera dotyczy swiadczenia ustugi w danym dniu, posiadacz Vouchera moze dokona¢ rezerwacji
Ustugi zgodnie z zasadami Regulaminu w innym terminie.

Wszelkie reklamacje zwiazane z realizacja Vouchera beda rozpatrywane przez Salon zgodnie z procedurg

reklamacyjna obowigzujaca w Salonie.

Nabywca jest zobowigzany do poinformowania Posiadacza o warunkach realizacji Vouchera.

Zakup Vouchera stanowi potwierdzenie, ze kupujacy Voucher jak réwniez Posiadacz Vouchera akceptuje

warunki zawarte w niniejszym Regulaminie.

Salon nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieprzekazanie osobie trzeciej przez Nabywce informacji dotyczacych

realizacji Vouchera.

Salon nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku zagubienia, utraty, zniszczenia Vouchera ani nie przewiduje

rekompensaty z tego tytutu.

§ 13.
Odpowiedzialnoéé

Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za spowodowane szkody w Salonie, w tym uszkodzenie wyposazenia Salonu,

ktére powstato z winy Klienta. Za uszkodzenia spowodowane przez Osoby niepetnoletnie z ich winy

odpowiedzialni sg ich ustawowi przedstawiciele (rodzic lub opiekun prawny).

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze niestosowanie si¢ do postanowiert Regulaminu lub podanie fatszywych

informacji o swoim stanie zdrowia oraz przeciwwskazaniach do Zabiegu/Ustugi, jak tez podanie nieprawdziwych

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejszy dokument oraz jego tre$¢ stanowig wiasno$¢ intelektualng Aleksandry Michalak-Janiszewskiej —prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
LALEKSANDRA MICHALAK-JANISZEWSKA ATELIER & SZKOLENIA™ z siedzibg w Srodzie Wielkopolskiej ul. Leszczynskich 3b/4, 63-000 Sroda Wielkopolska, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow CEIDG pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145, i sa chronione przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zabrania si¢
kopiowania, powielania, modyfikowania, rozpowszechniania, udostgpniania osobom trzecim, publikowania oraz wykorzystywania catosci lub jakiejkolwiek czgsci tego dokumentu w jakiejkolwiek
formie i w jakimkolwiek celu — bez uprzedniej, wyraznej zgody wiasciciela praw. Naruszenie niniejszych postanowien moze skutkowaé odpowiedzialnoscig cywilng i karng.
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informacji w trakcie wywiadu oraz w Ankiecie przedzabiegowej, moze skutkowal wylaczeniem

odpowiedzialnosci Salonu za rezultat wykonanego Zabiegu/Ustugi.

§ 14.
Umawianie wizyty
Klient powinien uprzednio uméwi¢ wizyte w Salonie osobiscie, telefonicznie lub za posrednictwem aplikacji
Booksy badz kontaktujac si¢ przez Portale Spolecznosciowe Salonu (Instagram lub Facebook) czy komunikator
WhatsApp. Salon ma prawo odméwi¢ wykonania Zabiegu/Ustugi w sytuacji gdy zada tego Klient, kt6ry nie
dokonat uprzedniej rezerwacji wizyty.
Klient umawiajac wizyte w Salonie zobowiazany jest do podania prawdziwego imienia, nazwiska oraz aktualnego
numeru telefonu.
§ 15.
Nieobecnosci, odwolywanie wizyt i spéZnienia
W celu zadbania o najwyzsza jako$¢ i punktualnos¢ ustug swiadczonych w Salonie, Klient powinien stawic sie w
Salonie na ok. 5 minut przed zaplanowang wizyta, w celu przygotowania si¢c do Ustugi/Zabiegu, m.in.
skorzystania z szatni, toalety, uzupetnienia odpowiednich dokumentéw.
W przypadku spéznienia, Salon ma prawo odméwi¢ Klientowi wykonania Zabiegu/swiadczenia Ustugi, jesli
przesunigcie czasowe moze zdezorganizowal prace w Salonie w danym dniu lub z uwagi na charakter danego
Zabiegu/danej Ustugi. Spdinienie takie traktowane bedzie jak nieodwolanie Zabiegu we wskazanym w
niniejszym Regulaminie terminie wraz z konsekwencjami wskazanymi w ust. 7 i 8. Skrécenie czasu trwania i
zkresu Ustugi moze nastapi tylko za zgoda pracownika Salonu.
Niezaleznie od powyzszego, za wyrazng zgoda Klienta, Zabieg/Ustuga moze zosta¢ wykonany/a nawet mimo
spdznienia, z zastrzezeniem, ze poszczegdlne etapy Zabiegu/Ustugi zostang skrécone wedle uznania Pracownika
(wykonane w niepelnym wymiarze), z wyjatkiem etapéw, ktére majg okreslony, minimalny czas trwania. Za tak
wykonany Zabieg/Ustuge nalezy sic cena w petnej wysokosci. Powyzszego nie stosuje siec w przypadku gdyby
wykonanie Zabiegu/Ustugi bytoby niemozliwe lub ryzykowne.
W przypadku opéinienia si¢ Zabiegu/Ustugi z przyczyn lezacych po stronie Salonu, w tym Pracownika, zaden z
etapdw nie zostanie skrdcony.
Uméwiong wizyte mozna odwotaé nie ponoszac zadnych konsekwencji, najpézniej na 24 (dwadziescia cztery)
godziny przed umdéwionym terminem rezerwacji.
W przypadku, gdy Klient nie stawit si¢ na uméwiong wizyte lub odwotat wizyte pdzniej niz na 24 godziny przed
umdéwionym terminem, warunkiem ponownego umdwienia terminu jest oplacenie wizyty z gory oraz uiszczenie
100% ceny uméwionej wezesniej wizyty, na ktérg Klient sie nie stawit.
W przypadku uporczywego odwotywania wizyty w Salonie przez Klienta w terminie péZniejszym niz dozwolony
niniejszym Regulaminem, Salon jest uprawniony do odmowy dokonania rezerwacji kolejnej wizyty danemu

Klientowi, jezeli odwolywanie wizyt zakléca organizacje czasu pracy w Salonie.

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejszy dokument oraz jego tre$¢ stanowig wiasno$¢ intelektualng Aleksandry Michalak-Janiszewskiej —prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
LALEKSANDRA MICHALAK-JANISZEWSKA ATELIER & SZKOLENIA™ z siedzibg w Srodzie Wielkopolskiej ul. Leszczynskich 3b/4, 63-000 Sroda Wielkopolska, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow CEIDG pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145, i sa chronione przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zabrania si¢
kopiowania, powielania, modyfikowania, rozpowszechniania, udostgpniania osobom trzecim, publikowania oraz wykorzystywania catosci lub jakiejkolwiek czgsci tego dokumentu w jakiejkolwiek
formie i w jakimkolwiek celu — bez uprzedniej, wyraznej zgody wiasciciela praw. Naruszenie niniejszych postanowien moze skutkowaé odpowiedzialnoscig cywilng i karng.
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Salon dopuszcza mozliwo$¢ odwotania wizyty z usprawiedliwionych i waznych powoddéw, niezaleznych od
Salonu, takich jak: wypadek losowy, choroba lub absencja osoby wykonujacej Zabieg/Ustuge, nagle wytaczenie

mediéw w Salonie, awaria urzadzenia. W takiej sytuacji Salon uzgodni z Klientem inny termin.

§ 16.
Reklamacje
Klient ma prawo do zlozenia reklamacji co do sposobu wykonania Zabiegu/Ustugi lub jego/jej efektéw, w
terminie 7 dni od jego wykonania lub wystapienia niepozadanych efektéw Zabiegu/Ustugi. Po uplywie tego
terminu Klient moze dochodzi¢ roszczen na zasadach ogdlnych, zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.
Zaleca si¢ ztozenie reklamacji w formie pisemnej.
Opis reklamagji powinien zawiera¢:
a) wskazanie informacji i okolicznosci dotyczacych zakresu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty
wystapienia efektéw niepozadanych;
b) okreslenie zadania dot. sposobu rozwiazania reklamacji (poprawienie ustugi, obnizenie ceny lub odstapienie
od umowy, o ile wada jest istotna);
c) dane kontaktowe skladajacego reklamacje, w szczegdlnosci imi¢ i nazwisko, numer telefonu, adres do
korespondenciji, adres poczty elektronicznej, numer rachunku bankowego.
Z uwagi na charakter $wiadczonych ustug Salon moze poprosi¢ Klienta o stawienie si¢ w Salonie i umozliwienie
Pracownikowi Salonu dokonania ogledzin miejsca, ktére byto poddane Zabiegowi/bylo przedmiotem Ustugi i
ktére jest przedmiotem reklamacji. Odmowa przeprowadzenia ogledzin moze by¢ podstawa do negatywnego
rozpatrzenia reklamaciji.
Salon rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania. Decyzja reklamacyjna zostanie przestana na
podany w reklamacji adres korespondencyjny w formie papierowej lub na innym no$niku trwatym.
W przypadku odmowy uznania reklamagji Klientowi przystuguje prawo do odwotania si¢ w terminie 14 dni od
otrzymania decyzji reklamacyjnej. W postgpowaniu odwolawczym powyisze postanowienia stosuje si¢
odpowiednio.
W przypadku kwestionowania Zabiegu/Ustugi zaraz po jego/jej wykonaniu, Klient nie jest zwolniony z zaptaty

za wykonany Zabieg/wykonang Ustuge. Po dokonaniu zaptaty Klient ma prawo do ztozenia reklamagji.

§17.
Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen.
Szczegbtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z pozasgdowych sposobdw
rozpatrywania reklamagji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostgpu do tych procedur dostgpne sg w siedzibach
oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw Konsumentéw, organizacji spotecznych,

do ktérych zadani statutowych nalezy ochrona Konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejszy dokument oraz jego tre$¢ stanowig wiasno$¢ intelektualng Aleksandry Michalak-Janiszewskiej —prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
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przedsigbiorcow CEIDG pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145, i sa chronione przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zabrania si¢
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Handlowej oraz pod oraz pod nastepujacymi adresami internetowymi: https://www.uokik.gov.pl i
https://polubowne.uokik.gov.pl/ oraz https://www.rf.gov.pl.

Przy Prezesie Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw dziata takze punkt, ktdérego zadaniem jest miedzy
innymi udzielanie konsumentom informacji dotyczacych pozasadowego rozwiazywania sporéw konsumenckich.
Z punktem konsument moze si¢ skontaktowa¢:

1) telefonicznie — dzwonigc pod numer 22 55 60 332 lub 22 55 60 333;

2) zapomocy poczty elektronicznej — przesylajac wiadomos¢ na adres: kontakt.adr@uokik.gov.pl;

3) pisemnie lub osobiscie — w Centrali Urzgdu przy placu Powstaricéw Warszawy 1 w Warszawie (00-030).
Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasadowych sposobéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczeri:

1) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego, o

ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz.
148 z p6zn. zm.), z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z Umowy zawartej ze Sprzedawca,

2) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia si¢ do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej,
zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z
péin. zm.), z wnioskiem o wszczecie postgpowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakoriczenia
sporu miedzy Konsumentem a Sprzedawca,

3) Konsument moze uzyskaé bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy nim a Sprzedawca,
korzystajac takie z bezplatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika Konsumentéw lub

organizagji spolecznej, do ktérej zadar statutowych nalezy ochrona Konsumentéw.

§ 18.

Zasady przebywania na terenie Salonu
Na terenie catego Salonu obowiazuje catkowity zakaz palenia i uzywania tytoniu oraz wyrobéw tytoniowych i
nikotynowych, w tym papieroséw elektronicznych, oraz innego rodzaju uzywek i srodkéw odurzajacych, jak
réwniez obowiazuje catkowity zakaz spozywania napojéw alkoholowych.
W przypadku pojawienia si¢ Klienta pod wptywem alkoholu i/lub innych srodkéw odurzajacych pracownicy
Salonu nie wykonaja umdéwionego Zabiegu/uméwionej Ustugi. Osoby takie oraz osoby zachowujace sie
niekulturalnie zostana wyproszone z Salonu.
Rejestrowanie przez Klienta obrazu lub dZzwieku jest mozliwe tylko za zgoda whasciciela lub pracownika Salonu.
Zabrania si¢ wprowadzania duzych zwierzat na teren Salonu.
Ze wzgledéw bezpieczeristwa na terenie Salonu nie mogg przebywaé osoby matoletnie ponizej 15. roku zycia.
Dopuszczalne jest spozywanie napojéw wytacznie serwowanych w Salonie.
Wiszystkie osoby znajdujace si¢ na terenie Salonu zobowiazane sa do przestrzegania niniejszego Regulaminu i

stosowania si¢ do sugestii pracownikéw.

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejszy dokument oraz jego tre$¢ stanowig wiasno$¢ intelektualng Aleksandry Michalak-Janiszewskiej —prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
LALEKSANDRA MICHALAK-JANISZEWSKA ATELIER & SZKOLENIA™ z siedzibg w Srodzie Wielkopolskiej ul. Leszczynskich 3b/4, 63-000 Sroda Wielkopolska, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow CEIDG pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145, i sa chronione przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zabrania si¢
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formie i w jakimkolwiek celu — bez uprzedniej, wyraznej zgody wiasciciela praw. Naruszenie niniejszych postanowien moze skutkowaé odpowiedzialnoscig cywilng i karng.
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§19.

Rzeczy pozostawione
Na terenie Salonu do dyspozycji Klientéw pozostaje wyznaczone przez Salon miejsce, w ktérym Klient moze
pozostawi¢ swoje rzeczy na czas Zabiegu/Ustugi.
Przed opuszczeniem Salonu Klient zobowigzany jest zabraé wszelkie swoje rzeczy, w tym swoje rzeczy
pozostawione w wyznaczonym miejscu na czas wykonania Zabiegu/Ustugi.
Zaleca sie nieprzechowywanie w wyznaczonym do przechowywania rzeczy w Salonie miejscu rzeczy o znacznej
wartosci.
W przypadku gdy Klient nie zabierze swoich rzeczy z Salonu po wykonaniu Zabiegu/Ustugi i opusci teren

Salonu, pozostawione przez Klienta rzeczy poczytuje si¢ jako porzucone w mysl art. 180 Kodeksu Cywilnego.

§ 20.
Dane osobowe

Udostepnianie danych osobowych i numeréw telefonu przez Klientéw przy rejestracji wizyty jest réwnoznaczne
z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych przez Salon zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).
Dokonujac zapisu na wykonanie Zabiegu/Ustugi i akceptujac niniejszy Regulamin, Klient wyraza zgod¢ na
otrzymywanie na jego numer telefonu podany w trakcie zapisu na wizyte w Salonie informacji marketingowych i
reklamowych dotyczacych Salonu, w szczegdlnosci za$ informacji o promocjach w Salonie, a takze wiadomosci
sms przypominajacych o dacie i godzinie wizyty w Salonie.
Administratorem danych osobowych Klienta jest Aleksandra Michalak-Janiszewska prowadzaca dziatalnos¢
gospodarcza pod nazwa ,,Aleksandra Michalak-Janiszewska Atelier & Szkolenia” z siedziba w Srodzie
Wielkopolskiej (63-00), ul. Leszczyriskich 3b/4, wpisana do rejestru przedsicbiorcéw CEIDG pod numerem
NIP: 7642493545 , REGON: 300744145.
Administrator samodzielnie wykonuje zadania Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez: e-mail: kontakt@michalak-janiszewska.pl lub telefonicznie
pod numerem: 608 047 649.
Dane osobowe Klienta beda przetwarzane na podstawie umowy zawartej pomiedzy Klientem a
Administratorem, do zawarcia ktérej dochodzi wskutek akceptacji niniejszego Regulaminu, na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO (niezbednos¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy). Jest to konieczne dla wykonania tej
umowy (realizacji ustugi) a nastepnie obstugi Klienta zwiazanej z zawarta umowa.
Dane osobowe Klienta moga by¢ przetwarzane réwniez w nastgpujacych celach i na nastgpujacych podstawach
prawnych:
1) wystawienia i przechowywania dowodu zakupu (faktur/dokumentéw sprzedazy i innych dokumentéw

ksiegowych) i spetnienia innych obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa — na podstawie art. 6 ust. 1

lit. c RODO (obowigzek wynikajacy z przepiséw prawa);

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejszy dokument oraz jego tre$¢ stanowig wiasno$¢ intelektualng Aleksandry Michalak-Janiszewskiej —prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
LALEKSANDRA MICHALAK-JANISZEWSKA ATELIER & SZKOLENIA™ z siedzibg w Srodzie Wielkopolskiej ul. Leszczynskich 3b/4, 63-000 Sroda Wielkopolska, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow CEIDG pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145, i sa chronione przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zabrania si¢
kopiowania, powielania, modyfikowania, rozpowszechniania, udostgpniania osobom trzecim, publikowania oraz wykorzystywania catosci lub jakiejkolwiek czgsci tego dokumentu w jakiejkolwiek
formie i w jakimkolwiek celu — bez uprzedniej, wyraznej zgody wiasciciela praw. Naruszenie niniejszych postanowien moze skutkowaé odpowiedzialnoscig cywilng i karng.
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10.

11.

12.

13.

2) realizacji transakcji ptatniczych za posrednictwem operatora ptatnosci elektronicznych — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO (niezbedno$¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy);

3) rozpatrzenia reklamacji czy roszczeri — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbednos¢ do zawarcia
i/lub wykonania umowy);

4) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1lit. f) RODO (prawnie
uzasadniony interes administratora);

5) kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych z realizacjy ustugi — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO (niezbednos¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy);

6) przechowywania nieoptaconych zamdéwiert — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony
interes administratora);

7) tworzenia rejestréw i ewidencji zwiazanych zRODO — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO (obowiazek
wynikajacy z przepiséw prawa) oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

8) archiwalnym i dowodowym, na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére mogg stuzy¢ wykazywaniu faktéw
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes administratora)

9) w celu marketingu bezposredniego kierowanego do Klienta — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora),

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celach zwiazanych z realizacja umowy oraz

realizacja prawnie uzasadnionych intereséw Administratora. Ich niepodanie spowoduje, ze zawarcie i realizacja

umowy bedg niemozliwe.

Dane osobowe Klienta beda przetwarzane przez okres realizacji umowy, a takze przez okres zabezpieczenia

ewentualnych roszczeri zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawnymi. Nastepnie zostang

usuniete, chyba ze Klient zdecyduje si¢ korzystaé z ustug Administratora i pozostawi je na innej podstawie i we

wskazanym mu celu.

Administrator nie bedzie przekazywaé Danych osobowych innym podmiotom, chyba, ze bedzie to podyktowane

przepisami prawa lub uzasadnionym interesem Administratora (np. podmiotom ksiggowym, kancelarii

prawne;j).

Dane osobowe Klienta nie beda przekazywane przez Administratora do panistw spoza Unii Europejskiej lub do

organizacji miedzynarodowych.

Klient ma prawo dostepu do treéci swoich danych, ich poprawiania, ich sprostowania, usunigcia lub

ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia

danych, prawo zadania dostgpu do danych, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa

Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uzna, ze przetwarzanie jego danych jest niezgodne z aktualnie

obowiazujacymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych. Przystuguje mu tez prawo do bycia

zapomnianym, jedli dalsze przetwarzanie nie bedzie przewidziane przez aktualnie obowigzujace przepisy prawa.

Klient posiada tez prawo do cofniccia zgody w dowolnym momencie, jezeli podat swoje dane osobowe na

podstawie zgody. Cofniccie zgody pozostaje bez wpltywu na przetwarzanie danych, ktérego dokonano na

podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejszy dokument oraz jego tre$¢ stanowig wiasno$¢ intelektualng Aleksandry Michalak-Janiszewskiej —prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
LALEKSANDRA MICHALAK-JANISZEWSKA ATELIER & SZKOLENIA™ z siedzibg w Srodzie Wielkopolskiej ul. Leszczynskich 3b/4, 63-000 Sroda Wielkopolska, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow CEIDG pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145, i sa chronione przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zabrania si¢
kopiowania, powielania, modyfikowania, rozpowszechniania, udostgpniania osobom trzecim, publikowania oraz wykorzystywania catosci lub jakiejkolwiek czgsci tego dokumentu w jakiejkolwiek
formie i w jakimkolwiek celu — bez uprzedniej, wyraznej zgody wiasciciela praw. Naruszenie niniejszych postanowien moze skutkowaé odpowiedzialnoscig cywilng i karng.
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14. Dane Klienta nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania w
rozumieniu RODO, co oznacza, ze Administrator nie bedzie podejmowal automatycznych decyzji, ktére maja
wplyw na prawa i wolnosci Klienta.

§ 21.
Zmiany Regulaminu
1. Salon zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie z waznych przyczyn, a w szczegdlnosci:
1) w przypadkach uzasadnionych wzgledami technicznymi dotyczacymi $wiadczenia ustug oraz zmiany majacej
na celu dostosowanie postanowiert Regulaminu do obowiazujacych przepiséw prawa,
2) rozpoczecia dostarczania przez Salon nowych ustug, modyfikacji ustug dotychczas dostarczanych lub
zaprzestania ich dostarczania,
3) zmiany sposobéw platnosci, zasad umawiania wizyt,
4) zmiany godzin pracy Salonu.
2. Nowe postanowienia s3 wigzace od momentu ich opublikowania w Salonie i podania do publicznej wiadomosci.
3. Do Voucheréw zakupionych przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu stosuje si¢ zasady Regulaminu
obowigzujacego w dacie zakupu Vouchera.
§22.
Postanowienia koricowe

1. Wiszelkie spory pomiedzy Salonem a Klientem winny by¢ w pierwszej kolejnoéci rozwigzywane polubownie. W
przypadku braku dojécia do porozumienia, Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw mogacych wyniknaé na
tle stosowania niniejszego Regulaminu jest sad powszechny wlasciwy dla siedziby Salonu.

2. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie stosuje si¢ odpowiednie przepisy prawa powszechnie
obowiazujacego.

3. Niniejszy regulamin obowigzuje od 01.09.2025 r.

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejszy dokument oraz jego tre$¢ stanowig wiasno$¢ intelektualng Aleksandry Michalak-Janiszewskiej —prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
LALEKSANDRA MICHALAK-JANISZEWSKA ATELIER & SZKOLENIA™ z siedzibg w Srodzie Wielkopolskiej ul. Leszczynskich 3b/4, 63-000 Sroda Wielkopolska, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow CEIDG pod numerem NIP: 7642493545 , REGON: 300744145, i sa chronione przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Zabrania si¢
kopiowania, powielania, modyfikowania, rozpowszechniania, udostgpniania osobom trzecim, publikowania oraz wykorzystywania catosci lub jakiejkolwiek czgsci tego dokumentu w jakiejkolwiek
formie i w jakimkolwiek celu — bez uprzedniej, wyraznej zgody wiasciciela praw. Naruszenie niniejszych postanowien moze skutkowaé odpowiedzialnoscig cywilng i karng.
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